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本周市场回顾： 

国废黄板纸：本周，国废市场供需良好，整体小幅上涨 30-150 元/吨。受外废禁止进口

影响，国产废纸刚需特征明显，本周部分纸厂继续入市采购备货，A级黄板纸价格上涨

30-100 元/吨，白废纸供需持续偏紧，价格上涨 50-150 元/吨。短期内，国废仍旧延续

一定的市场情绪，但是当前成品包装纸提价已经出现疲态，而且部分纸厂为促进发货已

经开始下调或者变相降价，因此国废短期上涨难度加大，当然因为存在部分刚需，特别

是上月底又投产 40 万吨新增产能，叠加之前的新包装项目产能完全释放，对于废纸需

求依旧看好，因此国废价格持稳的概率增大。 

国废旧书报类：国废旧书报类：白废纸类价格涨后走稳，目前书本价格基本在 1650-2190

元/吨之间，大部分纸厂表现较为稳定，报纸价格走稳，基本维持在 2300-2540 元/吨左

右，整体处于低位徘徊。 

外废市场：受禁废令影响，外盘暂无消息更新 
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一、中纸指数 

1.1 废箱板纸、废书本指数走势图 

 

图 1：废纸(黄板纸、书本)中纸指数（CPPI）走势图 

数据来源：中纸在线信息部 

12 月 11 日，国废旧箱板纸价格指数为 187.93，与上周比增长 2.34，较周期内最高点 101.15

（2013.1.28）上涨 78.9。 

12 月 11 日，国废旧书本纸价格指数为 153.75，与上周比增长 1.98，较周期内最高点 100

（2013.1.4）上涨 39.35。 

二、本周市场回顾 

2.1 北方国废市场表现： 

表 1：主流纸厂国废黄板纸回收价格表（单位：元/吨） 

地区 纸厂 A 级 B 级 C 级 D 级 纸管 备注 

山东 海象 2170 2080 1750  1590 AA2370 
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阳光 2180 2110 2010  1940 书本 1980 

佰润 2170 2140 2120 -  远通 

华润 2180 2140 2110 2030  书本纸 2040 

贵和 2160     AA 级 2230 

天地缘 2210 2130 2020 1730 - 双 A2260 

丰源 2040 1930 1750  1730 本地价单牛 2100 

太阳 2070 2010 1850   本地价 AA2090 

天津 天津玖龙 2140 2080 2030 1990  B 级页子纸 1950 

河北 
河北玖龙 2160 2100 2050 2010  AA 级 2210 

森信 2170 2110 2060 2020  原昌泰 

河南 

银鸽 - - -   本地货价 

龙源 2350 2260 2200 2100  太康基地 

亨利 2180 2090 1990 1890  花纸- 

数据来源：中纸在线信息部 

本周其他纸厂国废价格回顾： 

山东地区: 

临清银河纸业国废采购价格，不带票到厂：边角料 2130 元、A2150 元，B2100 元，C2040

元。另大量收购啤酒箱，轻涂无膜，无水无杂，扣点合适。 

德州德派克纸业国废采购价。不带票到厂价：普通青板执行 2060 元/吨，超市执行 1960

元/吨，纸管执行 1750 元/吨。 

平原汇胜纸业国废收购价格，不带票到厂：COCC12#执行 2180 元/吨；COCC11#执行 2100

元/吨。 

潍坊汇胜国废采购价格，不带票到厂：COCC12#执行 2200 元/吨，COCC11#执行 2130

元/吨，COCC11#B 执行 2050 元/吨，COCC11#C 执行 1940 元/吨。 

河北地区： 

邢台宝石纸业国废采购价格，不带票到厂：AA 级 2080，纯黄纸边纯干 12 以下水分，扣

点 2 起，95%黄板 2030，80%黄板的超市板 1850。要求干，干净，手拣，严禁掺水。 

要求干，干净，严禁掺水、掺杂木板石膏板高密度板废铁油毡加重纸箱等杂物！如发现
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重罚。黄板比例达不到拒收或降价，请广大客户提高质量，雨雪天气请盖好棚布，确保安全，

质量不好扣点没商量。 

秦皇岛金茂源纸业国废采购价。调整后不带票到厂价：AA 级 2240 元/吨，A 级 2190 元/

吨，AB 级 2140 元/吨，B 级 2090 元/吨，C 级 2040 元/吨，D 级 1990 元/吨，纸管 1940 元/

吨。 

玉田顺发纸业国废采购价调整，调整后不带票到厂：A 级 2180 元/吨，B 级 2120 元/吨，

C 级 2070 元/吨。 

河南地区：整体价格走稳。 

河南睢县龙源纸业收购价格，调整后不带票到厂价：一级纸 2130 元；二级纸 2040 元；

通货、啤酒箱 1980 元；花纸箱 1880 元；纸芯、单层涂布纸、花杂纸 1500 元（纸芯只在太康

收购）。 

重要区及外围区路补不变，废纸自然水分低于 10%，价位每吨增加 20 元。睢县

龙源不设置特级纸级别。 

河南新乡鸿翔（原鸿达）纸业国废采购价调整，当前不带票到厂价：一级(黄板含量 85%

以上)2030 元/吨；二级及花纸边(黄板含量 60%以上)1950 元/吨。 

2.2 江浙沪皖国废市场表现 

表 3：废黄板纸各纸厂收购价格表（单位：元/吨） 

地区 纸厂 A 级 B 级 C 级 D 级 涨/跌 备注 

江苏 太仓玖龙 2230 2190 2090 2040  书本 2100 

江苏理文 2330 2200 2090 -   

永丰余 2160 2070 1990   电器纸 2160 

无锡荣成 2048 1983 1943   边料 2103 

中兴（建平） 2010 1960 1920 1780   

浙江 平湖景兴 2190 2160 2120 2080  书本 2260 

浙江山鹰 2270 2220 2190 2170  书本 2130 

荣晟纸业 2110 2100 1940 -  甲牛 2260 

平湖荣成 2035 1975 1915   边料 2095 

安徽 安徽山鹰 2310 2270 2220 2170  书本 2080 
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萧县林平 2200 2170 2060 -  AA 级 2230-2350 

数据来源：中纸在线信息部 

江苏地区周末参考价格：部分纸厂小幅回落，主流纸厂持稳。 

江苏丹阳长丰纸业国废采购价。调整后不带票到厂价:A 级纸 2150 元/吨、B 级纸 2050

元/吨、C 级纸 1990 元/吨，D 级纸 1930 元/吨。 

江苏富星纸业废纸采购价格调整：工厂黄板边角料 1990 元/吨。要求 99%以上黄板含量

1890 元/吨。60%以上黄板含量 1740 元/吨。50%以上黄板含量 1690 元/吨。40%以上黄板含

量 1640 元/吨。40%以下黄板含量不收。品相好的工厂灰黄板价格 1690 元/吨。品相好的纸芯

管，工厂双灰纸 1300 元/吨。书本切边纸打包件 2020 元/吨，散装书本切边纸 1990 元/吨。书

本纸：（铜板纸，广告纸，书壳纸，等杂纸）含量在 10%以内价格 1920 元/吨，含量在 20%

以内 1820 元/吨，含量在 30%以外拒收。散货低 30 元/吨。 

扣点正常，发现故意加水加杂现象扣点加倍。散装纸不要用高栏车装货。注意：如发现

废纸内夹有印花纸一律退货。 

浙江地区： 

浙江嘉兴凤桥秀舟纸业国废采购价暂稳。收购价格调整为：甲牛 2730，特挂 2230，普

挂 2180，厂纸 2160，超市纸 2140-2090，统货纸 1920，纯大管 1960，小管 1860。 

浙江嘉兴虹亚纱管国废采购价暂稳。调整后不带票到厂价：纯大管 1940 元/吨，纯小管

1850 元/吨，宝塔管工业管 1760 元/吨，纯青板 2100 元/吨。 

浙江绍兴华宇纸业国废采购价暂稳。调整后不带票到厂价：壹级(黄板)2100 元，贰级

A2030 元，贰级 B1980 元，叁级 A(统货)1890 元，叁级 B1780 元，散纸一级 2060 元，超市

纸 1990 元，统货 1870 元，灰黄板 1860 元，卷布管 1060 元。 

严禁造假，夹带废铁，零垃圾，零容忍。特此通知，另外各驾驶员必须盖好雨布。 

安徽地区： 

安徽滁州兆隆纸业。外调纸不带票到厂执行价：AA 打包纸 2180 元/吨，A 级打包纸 2140

元/吨，B 级打包纸 2070 元/吨。 

安徽宿州鑫光纸业国废采购价。调整后不带票到厂价，A 级：2200 元，98%以上黄板；

B 级：2180 元，90%以上黄板；C 级：2120 元，70%以上黄板；D 级 2060 元，50%以上黄板；

E 级：1960 元，30%以上黄板。 
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2.3 华南国废市场表现 

本周闽南地区国废市场分析及各纸厂回收价： 

表 4：闽南地区纸厂收购价表（单位：元/吨） 

地区 纸厂 A 级 B 级 C 级 D 级 书本 备注 

广东地区 东莞玖龙 2280 2240 2180 2080 2030 混白 2290 

广东理文 2430 2250 -   办公纸 2320 

双洲纸业 2350 2330 2310   纸边 2390-2400 

金盛纸业 - -     

东莞建晖 2280 2160 1930 -  混白 2030 

江门华泰 2162 2049    工业报 1877 

福建地区 泉州玖龙 2200 2160 2120 2070  坑纸 A1900 

漳州联盛 2150 2090 2010 1940  书页 2130 

华南山鹰 2260 2210 2190 2100  福建山鹰 

数据来源：中纸在线信息部 

广东市场回顾： 

东莞金洲国废箱板纸采购价调整，不带票到厂价：一级纸 2340(一级纸为纯黄工厂切边、

纸板，工业回收的纸箱、大烟箱纸、纯黄大商场（大超市）纸等纯黄纸皮，杂纸比例 5%-10%)； 

二级纸 2290(纯黄纸箱纸、超市纸皮、小商店纸皮、社会回收纸皮，杂纸比例 10%-50%，啤

酒厂初次回收的纯啤酒箱、纯商业大张花纸皮）；纯坑卡 2240(纯工厂边角料坑卡、经回收

分选后纯坑卡)，三级纸 2240(杂纸比例 50%-70%)。 

东莞金田纸业国废采购价调整：一级纸皮 2220 元/吨收购；纸皮 A 类 2190 元/吨收购；

纸皮统货 A 级 2100 元/吨收购，纸皮统货 B 级 2040 元/吨收购；坑卡 A 级 1980 元/吨收购；

坑卡 B 级 1950 元/吨;厂包纯坑卡及薄灰 2050 元/吨；大小花 1920 元/吨；一级办公用纸及报

纸 2210 元，书本纸（切边去封面）2210 元/吨。 

东莞建航纸业国废采购价调整。调整后不带票到厂：纸边最高 2320 元，纸皮最高 2300

元，好大统货 2220 元，坑卡 2250 元，杂质多不收。 

东莞鸿业纸业国废国废开收，调整后执行不带票到厂价：纸边 2450 元/吨；纸皮 2440 元

/吨；坑卡 2380 元/吨；灰卡 2090 元/吨。 
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中山永发/鸿兴纸业国废采购价调整。废纸采购具体价格：特 A 级 2070，特级（B 级）

2040、纯黄纸皮（C 级/大统）2010、纯啤酒箱 2010、纯彩箱（统货）2010，纯坑卡 1980；

中山联合鸿兴废纸参考价格如下：特 A 级 2070、特级（B 级）2040，纯黄纸皮（C 级/大统）

2010、纯啤酒箱 2010、纯彩箱（统货）2010、纯坑卡 1980。 

江门桥裕纸业国废采购价调整。调整后不带票到厂价：工业纸边 2120（百分百工厂纸边），

工业纸箱 2100（百分百工业箱），特级纸皮 2070（黄纸花纸比例 95/05），混合商场纸 1990

（黄纸花纸合计比例超过 85%，杂纸比例低于 15%），坑卡 1920（坑卡灰卡比例 90/10），

混合统 1820（黄纸花纸比例超过 60%，杂纸比例低于 40%），其余未定纸类暂不收购。 

望广大供应商严格控制水分杂质，水份超过 12%部分百分百扣减，杂质按比例百分百扣

减。不收包芯纸及恶意加水纸。 

福建地区： 

福建漳州三星纸业国废采购价调整。调整后不带票到厂价:A 级 2120 元/吨；B 级 1970

元/吨；C 级 1820 元/吨。 

福建漳州盈晟纸业国废采购价调整。调整后到厂不含税价：纯黄：2180 元；A 级：2110

元；B 级：2010 元。 

福建漳州港兴纸品国废采购价调整。调整后，黄板 B 级到厂价 1960，（要求 80%以上

黄板），坑纸到厂价 1740，纺线管到厂价， 管子（纯大炮）1740，管子（长管，小管）1640，

管子（宝塔管包括工业管）1450。 

2.4 其他地区国废市场表现； 

表 7：各纸厂收购价表（单位：元/吨） 

地区 纸厂 A 级 B 级 C 级 D 级 书本 页子 报纸 备注 

东北 沈阳玖龙 2090 2030 1980 1940    AA 级 2110 

沈阳琥珀 2070 2020 1970 1920     

两湖 金凤凰 2110 2010 1930 1810    武汉基地 

浏阳天和 2100 1980 1880 - 1810 -  去皮书 2000 

西北 山西强伟 2060 1960      工业纸 2120 

法门寺 - - -     双 A 级- 
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甘肃红安 1900 -      T 级 2000 

西南 云南红星 2150 2070 1990     特级 2220 

云南春秋 2000 1900 - -    特级 2100 

云南东晟 1950 1900 1850 1800    AA 级 2030 

重庆玖龙 2200 2170 2130 2080 1840 2040  混白 1790 

重庆理文 2210 2160 2070      

华侨凤凰 - - -      

泸州金田 2190 2130 -  1900   - 

成都迅源 - - -     厂纸- 

数据来源：中纸在线信息部 

2.5 下周市场预测 

本周，国废黄板纸采购价小幅震荡上扬，市场货源略显不足，部分纸厂按需上调 20-50

元/吨，废旧书本、页子纸价格渐稳、废旧报纸稳，预计下周市场延续目前走势小幅震荡运

行。 

三、国际市场（受国内政策影响，外废价格暂无更新） 

3.1 美废期货市场表现 

表 8：美废期货市场本周与上周市场价格对比（单位：美元/吨） 

 上周价格 本周价格 涨/跌 

3# 160 160 限制 

8# 180 180  

9# 160 160  

11# 180-185 180-185  

数据来源：中纸在线信息部 

期货市场： 

期货市场分析：美废供需相对平稳，市场价格基本稳定，成交较少。由于 2021 年中国全面

禁止废纸进口，因此 2020 年下半年以来，中国买家提前备货，导致美废价格频频上涨，而当

前中国买家已基本无法购买，需求主力暂由美国本土纸厂为主，未来缺少中国强劲需求的美
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废短期内存在一定的供需压力。12#参考 230-235 美元/吨，13#245 美元/吨。 

3.2 日废期货市场表现 

表 9：日废期货市场价格表（单位：美元/吨） 

 上周价格 本周价格 涨跌 

3# - - 限制 

8# 250 250  

10# 120-135 120-135  

11# 180-185 180-185  

数据来源：中纸在线信息部 

期货市场：日废期货报盘走稳。 

期货市场分析：本周，日废市场报价暂稳，交投一般，市场供应数量有限。日废市场供应数

量不多，价格高位整理。11#参考 185 美元/吨左右。市场实际成交不太理想。 

3.3 欧废期货市场表现 

表 10：欧废期货市场价格表（单位：美元/吨） 

 上周价格 本周价格 涨跌 

A2   限制 

UKocc 210-220 180-200  

A5（9010） 175 175-180  

Occ955 185 185  

数据来源：中纸在线信息部 

期货市场：本周欧废报盘走稳。 

期货市场分析：本周，欧废市场交投气氛一般，场内报价走稳，实单待推进，欧废市场报价

坚挺，价格参考 CIF 中国主港 OCC955 报 185 美元/吨左右。 

四、市场相关链接 

4.1 纸浆市场 

外盘方面： 

1、据悉，APP 印尼 OKI 漂白相思木阔叶浆 12 月报价 500 美元/吨，较上轮提涨 30 美元
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/吨。 

2、据悉，Suzano 巴西漂白桉木浆上调 12 月份报盘为 500 美元/吨。 

3、市场消息称，CMPC 旗下巴西漂白桉木阔叶浆小鸟 12 月报盘，中国市场净价提涨 30

美元/吨至 500 美元/吨，立即生效。 

4、据悉，亚太资源集团印尼产小叶阔叶浆 12 月报盘为 500 美元/吨，主港交货，数量紧

张，船期靠后，仅供应协议客户。 

5、据市场消息，巴西产罗赛阔叶浆 2020 年 12 月报盘为 500 美元/吨，主港交货，数量

紧张，船期靠后，仅供应协议客户。 

6、据悉，巴西卡拉宾公司对中国市场漂白桉木阔叶浆 12 月份订单提涨 30 美元/吨至 500

美元/吨。 

7、据悉，加拿大 catalyst 公司漂白针叶浆狮牌价格提涨至 700 美元/吨，立即生效。 

8、芬林芬宝亚洲市场针叶浆调涨至 50 美元/吨，Metsä Pine 为 700 美元/吨，强化针叶浆

Metsä Strong 为 710 美元/吨，12 月 10 日起生效。 

现货市场：本周，进口木浆期盘大幅上涨，带动现货市场报价上涨，针叶浆阔叶浆现货

报价受利好消息支撑纷纷上涨约 100-150 元/吨，然，市场需求面改善有限，浆市成交刚需维

持为主。 

针叶浆，本周进口针叶继续上涨，传统贸易商低价惜售或封盘不报，参考山东地区银星

4950 元/吨，俄针 4930 元/吨，南方松 4850 元/吨，月亮 4950-5000 元/吨，凯利普 5050 元/吨，

北木 5100 元/吨，下游谨慎观望为主，成交情况清淡；阔叶浆，阔叶浆市场陆续落实提涨价

格，但高位成交依然偏少，实单刚需为主，参考山东地区报价鹦鹉 3850 元/吨，明星 3850 元

/吨，小鸟 3800 元/吨，阿尔派 3700 元/吨，短期全面落实提价或仍需要时间；本色浆，本色

浆市场平稳运行，局部供应紧张，山东区现货参考报价金星 4700 元/吨乔治王子(电子级) 5100

元/吨；化机浆，进口化机浆市场行情价格起伏有限，山东地区现货参考报价昆河、佳维

3550-3600 元/吨，华南区化机浆供应量紧张，参考价 3800 元/吨左右。 

国产浆市场回顾 

本周国产木浆市场平稳运行为主，国产浆厂家根据自身情况排产，近日进口浆市场不断

提涨价格，国产非木浆市场持观望态度，据悉，亚太森博阔叶浆 12 月报价上调 200 元/吨，

阔叶浆供应将持续紧张，仅维持长协客户稳定供应，于 12 月底至 1 月上旬停机年度检修 14

天，供应减少；国产化机浆方面，国产杨木化机浆按需排产，库存维持在合理范围，河南地
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区化机浆出厂参考报价 3500 元/吨左右，实单据量商谈；国产竹浆方面，竹浆市场交投清淡，

竹浆厂部分暂不报价，谨慎观望，西南地区竹浆板参考含税报盘 3800-4100 元/吨；甘蔗浆方

面，甘蔗浆市场刚需交易为主，进口木浆价格虽报涨，但实单成交量有限，未能带动非木浆

涨情，广西漂白蔗渣湿浆报盘含税报价 3050-3450 元/吨，浆板 4300-4550 元/吨，整体市场交

投延续清淡，终端需求无明显改善；草浆与苇浆方面，苇浆、草浆方面，刚需交易为主，报

盘不变。 

4.2 下游包装纸纸市场 

包装用纸市场： 

本周，包装用纸价格暂稳，临近年底，部分大纸厂拉涨情绪高涨，实际成交视需求而定。 

内灰底白板纸需求放缓，成交价格平稳为主。本周整体市场需求放缓，下游包装厂按需采

购为主，新接订单较少；市场供应方面，下半年中小纸厂新产能投放约 60 万吨，大型纸厂大多

稳定生产，少有停机情况，产能释放压力较大；目前玖龙、建晖等大型纸厂市场价格基本稳定，

前期价格偏低的中小厂家价格有所提涨，但总体维持平稳态势。短期内白板纸涨价受阻，但受

国废原材料刚需支撑，市场价格下跌难度也较大。 

白卡纸需求平淡，实际成交价格稳中略涨。本周主流纸厂仍然在坚持提价 300 元/吨，纸厂

涨价理由如下：库存依旧维持历史低位，基本都低于 15 天；渠道库存虽然有所上涨，但基本在

45 天以下，库存压力尚可；整体市场需求仍然良好，年前预计仍有部分包装需求支撑。尽管纸

厂提价信心十足，但下游经销商已经深感压力，出货明显放缓，提价难度加大，更重要的是大

型包装厂对于提价明显信心不足，观望市场，不急于进货，预计中上旬上下游博弈将加强，实

际价格变动或在中旬以后更加明确。 

箱板纸、瓦楞纸需求平淡，市场价格止跌企稳。本周整体市场需求平淡，下游纸箱厂按需

采购，主动备货意愿不足；纸厂方面，出货缓慢，库存有小幅上涨的压力，出货价格趋稳，但

为刺激发货，实单仍有可议空间。另外，近期国废价格出现上涨态势，部分中小包装厂借此宣

传提价，实际价格基本稳定。短期看，暂时缺少需求集中释放的利好消息，各大纸厂稳定操作

为主。 

五、新增产能 

表 11：新增产能表 

公司 纸种 产能（万吨） 投产时间 备注 
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合丰纸业 箱板纸 20 2020 年 4 月 14 日 已投产 

联盛纸业 
白卡纸 200 预计 2023 年  

高档箱板纸 60 2020 年 8 月 5 日  

安徽林平 箱板纸 95 2020 年 1 月 已投产 

福达纸业 高瓦 10 2020 年 2 月  

浙江山鹰 高瓦 105 预计 2020 年 5 月  

金田纸业 灰底白板 80 2020 年 江苏区 

越南正隆纸业 

箱板纸 40 已经投产  

瓦楞纸 30 预计 2021 投产  

箱板纸 30 预计 2023 投产  

湖北山鹰华中 PM22 第二条产线 预计 5月 28 日投产  

东莞玖龙 再生箱板纸 60   

仙鹤股份 高档纸 22 3 月底正式投产  

鸿泰纸业 涂布白板纸 10 5 月中旬  

五星纸业 格拉辛纸 35   

龙港纸业 瓦楞纸 20 5 月下旬  

华中山鹰 红杉牌箱板纸 50 5 月 24 日 15 时  

世纪阳光 瓦愣原纸 80 3 月 27 日投产  

数据来源：中纸在线信息部 

六、本周要闻回顾 

6.1 环保黑科技颠覆快递包装 

700 亿件快递背后，还有全社会环保理念的提升，快递包装减量化、绿色化、可循环取

得显著成效。 

此前有统计数据显示，快递业每年消耗的纸类废弃物超过 900 万吨、塑料废弃物约 180

万吨。包括快递盒上的胶带，一年的消耗总长度超过 398 亿米，都可以绕地球 3000 多圈了。

此外，快递包装以聚乙烯、聚氯乙烯为主要成分，在大自然中非常难降解，需要几十年甚至

上百年时间才会消失，无论是填埋还是焚烧都要花费大量的成本。以 2018 年为例，共有 219.4
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万吨快递垃圾被填埋和焚烧，产生的垃圾处理费用达 13.89 亿元。 

痛点就是机遇，可循环包装产品的创业公司开始应运而生。2017 年灰度环保成立，创立

1 年多获 3 轮投资，投资方包括著名天使投资人王刚。这是一家绿色循环包装品研发、生产

和运营的环保科技企业，自主研发出 ZerOBox 绿色环保循环周转箱，并获得了数十项专利。 

相比于一般的快递箱，Zero Box 的确存在不一样的优势：第一，比起那些需要捆几圈胶

带的快递箱，Zero Box 无需胶水和胶带，只用一个锁扣来封箱，包装起来简单方便； 

其次，专做 to B 生意，迅速抢占市场。 

快递箱回收毕竟是个大工程，再加上消费者的环保意识也比较薄弱，如果从 C 端做起去

培育市场，时间较长。所以柴爱娜非常机智地选择了从大企业下手。大企业在降本增效方面

还是非常有需求的，自然对快递箱回收乐见其成。 

当然了，具体到执行层面，还是快递员在做回收这件事情。电商平台大多会采取激励制

度鼓励快递员进行快递箱回收，比如如果快递员选择回收 Zero Box，这一单的提成可以提高

个两三块。 

目前，灰度环保的客户涵盖了苏宁、京东、菜鸟、网易严选、唯品会等电商公司，已投

放的 Zero Box 数量近 200 万个，循环超千万次。 

6.2 中国快消品市场遭遇紧缩 

过去三年，高端化一直是中国快速消费品市场的“风向标”，但今年出现了逆转。 

日前，贝恩公司与凯度消费者指数发布《2020年中国购物者报告，系列二》显示，新冠

肺炎疫情导致中国消费行为发生巨大改变。在今年前9个月，中国快消品市场销售同步增长几

乎为零，而在此前连续3年其销售额增长逾5%，平均售价持续跑赢通胀水平。尽管今年前9

个月销量的增长率与2019年持平，稳定在2%，但销售额零增长主要因为平均售价的大幅降低，

2020年前三季度售价平均降幅达到2.1%。 

“新冠肺炎疫情对中国快速消费品市场产生了巨大影响，其中最值得关注的是消费者信

心的巨大改变。消费者购买的中低端产品数量增多，同时也增加在线上渠道的购买量，享受

线上渠道经常推出的促销活动。与2019年3.4%的增长相比，今年平均售价增速落差达到5%以

上。”贝恩公司资深全球合伙人、本次报告的联合作者布鲁诺说。 

分品类而言，疫情之下各个品类表现差异明显。报告显示，包装食品和饮料两大品类尽



        中纸在线（苏州）电子商务股份有限公司 

 13 

管都经历了价格下跌--包装食品下跌了3.4%，饮料下滑4.1%，但销量走向却全然不同。由于

消费者在疫情“封城”期间和初步恢复阶段大量囤积方便面、冷冻食品和其它主食类产品，

包装食品的销量增长7.2%，是2019年同期的三倍有余，并推动包装食品整体销售额在2020年

前9个月实现3.5%的增长。饮料品类则由于社交消费场景的减少，销量下降了1.6%。 

个人护理和家庭护理品类也出现了类似的差异。消费者因为宅家、不确定性等因素推迟

购买护肤品和彩妆等品类，这导致这些品类在疫情期间受到了显著的负面影响。其中，彩妆

品类销量下降，价格竞争加剧，平均售价下降6.6%。相比之下，由于消费者囤积面巾纸、卫

生纸、纸巾等家庭必需品，家庭护理领域销售额取得了9%的健康增长。凭借着7.1%的销量增

长和1.8%的平均售价增长，家庭护理领域成为2020年前三季度的一大亮点，也是四大快消品

领域中唯一一个价格上升的领域。 

新冠肺炎疫情中，消费者在购买卫生纸、瓶装水等必需品时“降级”购买价格较低的产

品。对消费行为变化十分敏锐的电商企业也将更多注意力放在对价格较为敏感的消费者身上

以促进今年的增长。拼多多的快速增长反映了这一趋势，而阿里巴巴聚划算和京东京喜成为

集团重点业务也应证了这一点。随着消费者信心的增长，高端产品的销售从第一到第三季度

逐渐恢复，但是高端化趋势不足以抵消价格方面的负面压力。 

贝恩公司全球合伙人、大中华区消费品业务主席以及本次报告联合作者邓旻表示：“品

牌应当重视疫情对中国消费者行为变化的影响。尽管相比其他市场，中国市场整体恢复情况

较好，但疫情给整个生态系统带来了重大冲击。品牌应当秉持‘以消费者为中心’的理念，

以大数据驱动的消费者洞察为基础，深入分析并紧跟消费趋势，从而抢占行业领先地位，致

胜疫后新常态。” 

（个人观点，仅供参考，风险自控） 
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